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Le prestazioni
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Come inserire una prestazione

enctaziont
paginemediche m € osasmaroniv

Inserisci tutte le prestazioni che possono essere Prestazioni

prenotate dai pazienti. Se sei un medico di famiglia le 3
prestazioni in convenzione potrebbero non essere '
soggette all'indicazione di un costo.

® Dalla tua Area Riservata vai alla
sezione «prenotazioni», «prestazioni»;

® Digita nella casella diricerca il nome della
prestazione che vuoi aggiungere;

® Seleziona la prestazione;

® Stabilisci se erogarla anche a domicilio e sui minori di

® Dai un costo alla prestazione e conferma le e —
modifiche. T
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Come modificare o disattivare una
prestazione

® Per modificare le informazioni di una
prestazione, clicca sul segno (#') in fondo
alla riga di ogni prestazione;

Prestazioni

® Per disattivare una prestazione elimina la
spunta accanto al nome della prestazione.

Clicca su conferma modifiche in fondo alla
pagina.
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Lo studio
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Gestisci il tuo studio medico

Per ricevere le prenotazione dai pazienti € necessario, dopo aver inserito le prestazioni, creare il
proprio studio. Puoi inserire un numero illimitato di studi ed associare ad ognuno di loro prestazioni
differenti.

pagmemeaicne

Gestisci Luoghi
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Come aggiungere uno studio

Gestisci Luo¢hi

= " . COEEDSY o s
Aggiungi uno studio y + e
® Dalla tua Area Riservata vai alla /@"Q*ﬂm \ \
H H H ici . ° Colore Studio
sezione «prenotazioni», «dove visito»; e eseec000ee
® Clicca sul segno (+) ed inserisci tutte le informazioni O
richieste:
r urata Prestazione Mi
TAG e colore: ti aiuteranno a distinguere questo luogo nel tuo ) purata Prest e
calendario; R D e SR )
Nome Studio: opzionale, potrai distinguere i vari studi grazie al TAG; M_I' = Preavviso 10re
Hano
Indirizzo: indica l'indirizzo preciso del tuo studio; ; J_ ferop
Durata prestazione: definisci la durata della visita medica; g t+ VEEAIS 200
Preavviso: scegli quanto tempo prima un paziente puo prenotare un i SO
appuntamento; Scorcistoie da tastiers  Dati mapps 82021  Termini ecumifm:.; Reperibilité automatica )
conti di Piattaforma attivi su questo luogo ) {)E consigliabile utilizzare un preavviso sup:
Pagamenti: determina uno o piu metodi di pagamento che accetti. B el e e
Pagamenti Accettati in questo studio
® Clicca su salva luogo € associa le prestazioni allo

studio selezionando la casella di spunta. \ }_
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Come aggiungere uno studio online

Aggiungi uno studio per le visite online

® Dalla tua Area Riservata vai alla sezione
«prenotazioni», «dove visito»;

® Clicca sullicona online e attiva le prestazioni che vuoi
erogare online;

® Clicca su modifica per modificare la durata della
prestazione ed il preavviso.
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Gestisci Luoghi
sssss Prestazioni Online e Telefoniche
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Come modificare o disattivare uno studio

Modificare uno studio

® Seleziona lo studio che intendi modificare e clicca
sul pulsante modifica in basso a destra.

Disattivare uno studio

® Seleziona lo studio che intendi eliminare e clicca
sullicona (Til):

® Siaprira un pop-up che chiedera la conferma
dell'eliminazione quindi clicca su elimina.

N.B Se l'indirizzo & associato ad un calendario attivo, non sara
possibile eliminarlo. Vai alla sezione «agenda» per
procedere.
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renotazioni
Attive
Attive

Gestisci Luoghi

STUDI oo g
+
= +
-
ZONEDI
COPERTURA - .
Prestazioni Studio
Q
ONLINE
2
(64

@) ¢ 4ppuntamento Telefonico di Me

@) ®Video Appuntamento con Infor

\ @) ®Videouisica di Medicina Generale 30min

DEFAULT

c D.ssa Anna@
v

AREA SUPPORTO

@
Indirizzo

Visite
Preavviso 10ra
Durata E 30min

Pagamenti accettati

Info

Visibilita 2gg: No
Reperibilita automatica: No
Sconti di Piattaforma attivi: Si

yy /

.1 paginemediche



Come attivare le visite a domicilio

=== e D\QMQ

Verifica di aver spuntato l'opzione domicilio accanto
alle prestazioni desiderate poi:

uo Pagamentl accettatl a domicilio
+ + _oowsa | = .

® Dalla sezione «prenotazioni» vai su «dove visito, L e s

om0 prezeres nel e calendercl des ecaatme 8 20 gorns berial daie

® Clicca sullicona zone di copertura e poi sul segno (+);

c,,‘,,,‘“,_@iungi Zona di copertura \ S

® Inserisci tutte le informazioni richieste. - * Copertura 1Km
D ®c
: . =4
e Durata Prestazione 15 Min
SIS | Preavviso 10re
\\ AN /
[Milano|
= - A98
: s
G IABELL + Visibilita 2gg
o
— ]
) Reperibilita automatica ()
et = i
0

N D
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L'agenda
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Come configurare l'agenda

® Dalla tua Area Riservata vai alla —

sezione «prenotazioni», ckagenday;

® Clicca nella colonna del giorno sull'orario in cui vuoi
iniziare a fare visita e seleziona:

® Lo studio per inserire le disponibilita a ricevere
prenotazioni in ambulatorio;

® Online per inserire le disponibilita a ricevere
prenotazioni in videovisita;

® Clicca suimposta ultimo appuntamento per inserire
la fascia oraria in cui vuoi renderti disponibile;

® Clicca poi su aggiungi per salvare le modifiche.

Ripeti la stessa azione per tutti i giorni nei quali vuoi
ricevere prenotazioni.
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Gnedl 23 Agosto Ore 11:00 \

Inserisci disponibilita Nuocvo appuntamento

Seleziona il luogo e premi Aggiungi per aggiungere la disponibilita nello slot
selezionato

‘ONLINE 123 DOMICI
Domicilio

(\ Imposta Ultimo Appuntamento

Primo Appuntamento: Ultimo Appuntamento:

11:00 11:00 s
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Come chiudere un giorno

Puoi chiudere un giorno o annullare le disponibilita di — = o -\
quel[a giomata: e Agosto 2021 petimon MOS0

n 1 2 3 4 s

® Clicca sulla rotellina che trovi in fondo alla colonna
di ogni singolo giorno;

LE MIE SETTIMANE TIPO

- ox
- | 0000+ -
O s st )

® Scegli l'opzione chiudi giorno se non vuoi rendere
visibili le disponibilita inserite in quella data. Puoi
riaprire il giorno in qualsiasi momento, gli
orari impostati di visita non andranno persi;

T

N
| ]

y
p— N B
FulsCr oran J

-

7
T
Chiudi giormo \ ].,m B st settmana vpo )
bl d — L Ry’ N

® Scegli l'opzione pulisci orari per cancellare
definitivamente tutti gli orari che hai impostato in
quel determinato giorno.
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Come impostare la settimana tipo

\

— AGOSTO -

L M M G v ] D

26 27 28 29 30 3 1
Una volta impostati i tuoi orari di lavoro settimanali, se I 2 3 4 5 & 7 8
gli stessi si ripetono puoi salvare la tua settimana tipo. I 9 10 11 12 13 14 15
Per salvare la settimana tipo: L ¥ U P4

23 24 25 26 27 28 29
® Clicca su salva settimana tipo in fondo al calendario; 130 31 > 3 o4

. s 0 0 0 LE MIE SETTIMANE TIPO
® Sul pop-up che si aprira, inserisci un TAG e scegli un

colore. Ti aiuteranno a distinguere una settimana
dalle altre;

ﬁm. uuuuu RINNOWO AUTOMATICC SU LUGLIO

 weuo ) 0 x

< 0> OEm Agosto zoz: — aeoso

EL) n 1 K oooov s b e

@) Rinnove Automatico R
® Una volta salvata la settimana tipo, puoi visualizzarla \_ ]

cliccando sulla freccetta laterale sulla destra; G

LEMIE SETTIMANE TIPO

® Sotto la tua settimana tipo, puoi spuntare l'opzione E;“ E;
rinnovo automatico in questo modo le tue o
disponibilita si rinnoveranno automaticamente ogni -
settimana.
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Come inserire un appuntamento in agenda

All'interno dell’agenda puoi inserire un
appuntamento che hai ricevuto telefonicamente.

® Clicca nella colonna del giorno sull'orario in cui
desideri fissare un appuntamento e seleziona nuovo
appuntamento,

® Seleziona la tipologia di appuntamento
studio/domicilio oppure online;

® Seleziona il luogo, la prestazione e i dati del paziente
richiesti.
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Agosto 2021

30 31

2

Giovedi 26 Agosto Ore 10:45

Inserisci disponibilita Nuovo appuntamento

Tipologia di appuntamento:

STUDIO/DOMICILIO ONLINE

Sceglila tipologia di appuntame

J

A

Impostazioni -— 4c0STO

ﬁed‘\ 26 Agosto Ore 10:30

Inserisci disponibilita  Nuovo appuntamento

Tipologia di appuntamento:

STUDIO/DOMICILIO ONLINE

Luogo:

123 - 2pp. d2 30 min

Prestazione:

Visita Medica Generica

Dati Paziente:

v@® r

\ SALVA PRENOTAZIONE CHIUDI
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Gli appuntamenti
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Dove visualizzare gli appuntamenti

® Accedialla tua Area Riservata e vai alla sezione «prenotazioni», «kappuntamenti»;

® Clicca sull'appuntamento per visualizzare la scheda dettaglio.

paginemediche m ﬁ DSQMHHA
D

uuuuu

| MIE] APPUNTAMENTI PASSAT!
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Come modificare o annullare un

appuntamento

Modificare un appuntamento

® Clicca sull'appuntamento che desideri modificare e
in fondo alla scheda clicca su sposta;

® Nel pop-up che si aprira, inserisci le nuove
indicazioni per l'appuntamento;

® |l paziente ricevera un'e-mail che gli comunichera la
modifica della prenotazione con i nuovi dettagli.

Annullare un appuntamento

® Clicca sull'appuntamento che desideri modificare e
in fondo alla scheda clicca su annulla
appuntamento;

® |l paziente ricevera un'e-mail che gli comunichera la
cancellazione della prenotazione.
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B Videovisita di Medicina Generale
Lun & Settembre 09:00

Paziente

Antonio Rossi
Maschig, 56

Lucgo appuntamento

*ONLINE

Contatti

1 antonio.r@gmail.com

MNote:

Awvvia Videovisita

\

J
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